
O crescente comércio global acarreta novos desafios de saúde e segurança, que 
aumentam a necessidade de uma norma internacional dos sistemas de gestão 
SST para permitir um padrão de referência global e subir os níveis de saúde  
e segurança no local de trabalho. Por este motivo, a ISO desenvolveu uma norma 
internacional aplicável a organizações de qualquer dimensão, setor ou localização.

I S O 4 5001 SAÚDE E  SEGURANÇA NO TRABALHO

Criar um local de trabalho 
seguro e saudável.
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A OHSAS 18001 está em mudança. . . 

A ISO 45001 é a nova norma internacional 
de gestão de saúde e segurança no tra­
balho (SST), que vem substituir a norma 
OHSAS 18001 existente.

A publicação da nova norma ISO 45001 está 
prevista para março de 2018. A OHSAS 18001 
será revogada com a publicação da 
ISO 45001. As organizações recentemente 
certificadas com a OHSAS 18001 têm  
três anos para concluir a migração para  
a ISO 45001.

Lançada em 1999, a OHSAS 18001 foi 
concebida para compilar o conjunto de 
normas de gestão de saúde e segurança 
nacionais numa única norma, para excluir 
situações de confusão e fragmentação  
do mercado.

O objetivo geral da ISO 45001 é o mesmo, 
mas, com todas as novas normas ISO 
revistas, segue a terminologia e estrutura 
comuns do Anexo SL. Esta é a única  
grande diferença entre a OHSAS 18001  
e a ISO 45001. 

A ISO 45001 irá trazer a gestão SST e a 
melhoria contínua para o núcleo de uma 
organização. Esta nova norma é uma 
oportunidade para as organizações alin­
harem o seu sistema de gestão SST com a 
sua direção estratégica. Com maior foco 
na melhoria do desempenho e processos 
de saúde e segurança.

A quem se destina?

A ISO 45001 aplica-se a qualquer tipo de 
organização, grande ou pequena, e a todas 
as indústrias em qualquer lugar.

A sua utilização da nova estrutura do 
Anexo SL significa que pode ser facilmente 
integrada com outros sistemas de gestão, 
tais como a ISO 9001 e a ISO 14001 e,  
ao mesmo tempo, unificar outros pro­
gramas de bem-estar dos colaboradores.

Porquê a ISO 45001?

Com o fenómeno da globalização, cada 
vez mais organizações começam a esta­
belecer relações comerciais e a integrar- 
se no panorama internacional, o que se  
traduz em novos desafios de saúde  
e segurança para as organizações. Muitas 
organizações tendem a utilizar as normas 
de saúde e segurança nacionais genéricas 
e nenhuma delas está a promover a con­
formidade global. Consequentemente, 
muitas partes interessadas expressaram  
a necessidade de uma norma interna­
cional de gestão SST, para permitir que os 
padrões de referência sejam definidos nas 
políticas e práticas de saúde e segurança 
em diferentes áreas geográficas. 

O Comité do projeto ISO, ISO PC 283,  
foi estabelecido pela Organização Interna­
cional de Normalização (ISO) para desen­
volver uma norma internacional para  
a gestão SST, ISO 45001.

Novos requisitos

A norma ISO 45001 implica que as 
organizações olhem para além dos seus 
requisitos de saúde e segurança e que 
considerem que existem riscos e requisitos 
externos. As organizações devem não  
só considerar os problemas de saúde  
e segurança com impacto direto em  
si próprias, mas também ter em conside­
ração o impacto na sociedade mais ampla.

Com a utilização do Anexo SL pela 
ISO 45001, existe um foco maior no con­
texto de uma organização e no papel  
da gestão de topo, garantindo o maior 
envolvimento dos mesmos e uma maior 
contribuição dos colaboradores. A ISO 45001 
espera que os aspetos SST sejam inte­
grados na estrutura de uma organização.

Atualmente, com a OHSAS 18001, as res­
ponsabilidades de saúde e segurança 
recaem sobre o gestor de saúde e segu­
rança. Com a ISO 45001, as responsa­
bilidades de saúde e segurança necessitam 
de ser integradas em todas as operações 
comerciais diárias de forma mais respon­
sável, deixando de ser responsabilidade 
exclusiva do gestor de saúde e segurança.

Quais são os benefícios da nova norma?

A ISO 45001 irá fornecer requisitos e cláu­
sulas mais claras e melhoradas compara­
tivamente à OHSAS 18001, que serviu  
de base para a norma.  Um dos principais 
objetivos da ISO 45001 é integrar os 
colaboradores e os seus representantes no 
núcleo do sistema de gestão SST.

A ISO 45001 permitirá às organizações 
melhorarem a sua resiliência através da 
antecipação, adaptação e resposta aos 
riscos de saúde e segurança.

Outros benefícios incluem:

•	 Integração mais fácil com as outras 
normas ISO, tais como a ISO 9001 
(Gestão de qualidade) e a ISO 14001 
(Gestão ambiental)

•	 O envolvimento da gestão de topo leva 
a um maior compromisso e responsa­
bilidade de saúde e segurança parti­
lhada por toda a organização

•	 Ao gerir os riscos de uma forma orga­
nizada, as organizações reduzem os 
perigos e riscos

•	 Com a introdução do “Contexto da 
organização”, as organizações podem 
compreender os condutores internos  
e externos, garantindo a clareza nos 
objetivos e planos estratégicos.

•	 O processo de gestão de terceiros, 
adjudicatários, e celebração de contratos 
será mais explícito, conduzindo a me­
nores riscos e a uma maior eficiência.



Como é que podemos ajudar

Na LR, investimos o nosso tempo na com­
preensão das necessidades e circunstân­
cias únicas dos nossos clientes e dos seus 
negócios, para agir com juízo, sensibilidade 
e preocupação. A nossa independência 
significa que estamos empenhados em 
fazer a coisa certa para atingir as normas 
mais altas e os melhores resultados para 
todos, oferecendo aos nossos clientes  
a confiança nas nossas decisões, em qual­
quer altura.

Auditoria
Especializamo-nos na conformidade dos 
sistemas de gestão, incluindo a análise  
de falhas, avaliação e certificação, todos 
sustentados pelo aconselhamento espe­
cializado para satisfazer as necessidades 
da sua indústria. Exploramos exausti­
vamente todos os problemas com precisão 
exata e analítica. 

Análise de falhas
Esta atividade auditada permite-lhe que  
se concentre nas áreas críticas, de alto 
risco ou fracas do seu sistema antes  
da visita de avaliação formal. Quer esteja  
a dar os primeiros passos na implemen­
tação do seu sistema de gestão ou à pro­
cura de uma simulação, o âmbito pode ser 
decidido por si.

Certificação
Este é um processo tipicamente composto 
por duas fases, que consistem numa ava­
liação do sistema e numa auditoria inicial. 
A duração de cada uma delas depende  
do tamanho e natureza da sua organização.

Formação 
Oferecemos cursos de formação prática 
aos clientes, conduzidos por formadores 
experientes e qualificados. Muitos dos 
nossos cursos são aprovados por orga­
nismos profissionais relevantes e baseados 
na nossa experiência de avaliação de 
sistemas de gestão. Oferecemos serviços 
de formação pública e na sua empresa, 
incluindo soluções de formação perso­
nalizada através dos nossos serviços de 
melhoria comercial.

As nossas competências
A Lloyd’s Register está na vanguarda do 
desenvolvimento de normas e envolvida na 
avaliação de sistemas de gestão de saúde  
e segurança ocupacional há vários anos.

Os nossos clientes certificados em  saúde  
e segurança confiam na Lloyd’s Register 
para realizar avaliações consistentes, 
imparciais e de alta qualidade com a cor­
roboração total de um conjunto de apoio 
totalmente dedicado.

Os nossos auditores são especialistas em 
sistemas de gestão, qualificados em saúde 
e segurança ocupacional, cuja visão obje­
tiva lhe dará confiança nas suas próprias 
medidas de saúde e segurança com base 
nas melhores práticas da indústria.

Sobre a Lloyd’s Register

Começámos em 1760 como uma sociedade 
de classificação marítima. Atualmente, 
somos um dos principais fornecedores 
mundiais de serviços profissionais para 
engenharia e tecnologia – melhorando  
a segurança e aumentando o desempenho 
de infraestruturas críticas para clientes 
espalhados em mais de 75 países por todo 
o mundo. Os lucros gerados financiam  
a Fundação Lloyd’s Register, uma insti­
tuição de caridade que apoia a inves­
tigação ligada à ciência e engenharia,  
e a educação e envolvimento público em 
torno de tudo o que fazemos. Tudo isto 
ajuda-nos a defender o propósito que nos 
orienta todos os dias: Trabalhar juntos 
para um mundo mais seguro.

Num mundo cada vez mais complexo – 
sobrecarregado com dados e opiniões – 
sabemos que os nossos clientes neces­
sitam de mais do que tecnologia para 
serem bem-sucedidos. Precisam de uma 
ajuda experiente. Um parceiro para ouvir, 
que o ajude a levar a bom porto e focar no 
que realmente lhe interessa, a si e aos seus 
clientes. Os nossos engenheiros e técnicos 
especializados dedicam-se à segurança. 
Isto traduz-se num compromisso de acei­
tação das novas tecnologias, e num desejo 
enraizado de conduzir a um melhor de­
sempenho. Assim, consideramos as ne­
cessidades dos nossos clientes com dili­
gência e empatia, e utilizamos a nossa vasta 
experiência de mais de 250 anos para 
oferecer uma solução inteligente para todos.

Afinal, há coisas que a tecnologia não 
consegue substituir.
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Mantenha-se em contacto
LRQA-lisbon@lr.org
+351 21 396 4131

Tomamos as devidas precauções para garantir que toda a informação  
fornecida é precisa e atualizada. Contudo, a Lloyd’s Register não  
se responsabiliza por imprecisões ou alterações da informação. 

Lloyd’s Register Portugal
Av. D. Carlos I, 
44-6º 1200-649 
Lisboa
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